
Für Mitarbeiter:innen im Vertrieb: 

Erweitern Sie Ihre Fachkompetenz im Bereich 
Cyberversicherung und beraten Sie kleine und mittlere 
Unternehmen sowie freie Berufe qualifiziert und 
bedarfsgerecht zum Thema Cyberversicherung. 

Experte/-in Cyberversicherung (BWV) 
Cyberversicherung bedarfsgerecht beraten und erfolgreich verkaufen 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 

 

Eine Branche macht Bildung 



 
 
 

 
Konzept 
Das Cyberrisiko wird derzeit von den meisten Unternehmen als Toprisiko Nr. 1 angesehen. 
Zeitgleich sind etwa 85% der kleinen und mittleren Unternehmen sowie freie Berufe (z.B. 
Steuerkanzleien, Arztpraxen, Anwaltskanzleien) ohne Cyberversicherung. 

In diesem Expertenseminar erlangen die Teilnehmenden die notwendigen Hintergrund- 
informationen und das relevante Wissen, um kleine und mittlere Unternehmen (KMU) sowie 
freie Berufe bzgl. einer angemessenen und kundenorientierten Cyberversicherung zu beraten. 
Die Themen sind dabei nicht weniger komplex als für große Unternehmen, aber andere 
Fragestellungen spielen für KMU eine bedeutendere Rolle. 

Während der Cyber-Versicherungsmarkt für große Unternehmen derzeit massiv unter Druck 
steht, wächst das Angebot für kleine und mittlere Unternehmen. Das zur Verfügung stehende 
Angebot ist kundenorientiert, attraktiv und auf Wachstum ausgerichtet. Im Expertenseminar 
lernen die Teilnehmenden sich im vielfältigen Angebot der aktuell etwa 40 Anbieter zurecht zu 
finden. 

 

Durchführung 
Die Durchführung erfolgt in fünf Modulen. Die 
Prüfung findet in Kombination mit dem letzten 
Modul statt. Die ersten vier Module werden hybrid 
durchgeführt (Teilnahme sowohl in Präsenz als 
auch virtuell möglich). Das fünfte Modul findet als 
Praxistraining in Präsenz im BWV München statt. 

Die Modultermine für die nächste Durchführung 
sowie einen Auszug aus dem Inhalt entnehmen 
Sie bitte der folgenden Seite. 

 

Anmeldung 
Zur Anmeldung verwenden Sie bitte 
nebenstehenden QR-Code oder 
klicken Sie hier. Alternativ können 
Sie sich per Mail anmelden. 

 
Berufsbildungswerk der 
Versicherungswirtschaft 
in München e.V. 
Fritz-Erler-Straße 30 
81737 München 

Abschlusszertifikat 
„Experte/-in 
Cyberversicherung (BWV)“ 

Kosten 
1.090,- € MwSt. - frei 
zzgl. 125,- Prüfungsgebühr + MwSt. 

 

Zielgruppe 
Vertriebsmitarbeiter:innen 
(mind. Sachkundeprüfung § 34d GewO) 

 

Fachliche Leitung 
Michael Steimer 
Vers.-Kfm., Dipl.-Betriebswirt, FCII, 
zertifizierter Kommunikationstrainer 

 
Weitere Informationen 
Weitere Informationen finden Sie unter 
munechen.bwv.de 

oder kontaktieren Sie bitte 
muenchen@bwv.de 
Tel.: 089 / 38 39 22 - 0 

https://bwv.simplyorg-seminare.de/event-details?event_id=162#other_schedules
mailto:muenchen@bwv.de


 
 

 
Ablauf und Auszug aus dem Inhalt 

 
 Termin Auszug aus dem Inhalt 
Modul 1 
hybrid 

18.06.2024 
14:30 Uhr bis 19:30 Uhr 

- Geschichte Cyberversicherung 
- Vertriebsumfeld 
- Besonderheiten 
- Rechtsgrundlagen 
- (kleines) Hacker 1 x 1 
- Terminologie 
- Aufbau und Grundkonzepte 
- Bedarfsermittlung 
- Obliegenheiten und Ausschlüsse 
- Fragebogen 
- Deckungsbereich 
- Versicherungssumme, Selbstbehalt 
- besondere Klauseln 

Modul 2 
hybrid 

19.06.2024 
14:30 Uhr bis 19:30 Uhr 

Fokus Service / Assistance 
auch 
- Prävention 
- Notfallhilfe 
- IT-Forensik und -support 
- Reputationsschutz 

Modul 3 
hybrid 

20.06.2024 
14:30 Uhr bis 19:30 Uhr 

Fokus Eigenschäden 
auch Erpressungsgeld 

Modul 4 
hybrid 

25.06.2024 
14:30 Uhr bis 19:30 Uhr 

Fokus Drittschaden 
auch vertragliche Haftung und DSGVO 

Modul 5 
Präsenz 
inkl. Prüfung 

26.06.2024 
14:30 Uhr bis 18:00 Uhr und 
18:30 Uhr bis 19:30 Uhr 

- Praxis Kundenansprache 
- Praxisorientiertes Verkaufstraining 
- Cyber-Pitch & Kampagnen 
- Vertriebshilfen 
- Produktratings 
- Plattformen 
- (Digitales) Underwriting 
- Silent Cyber 
- Vertiefung mit Praxis- & Schadenbeispielen 
- Zukunft Cyberversicherung 

Berufsbildungswerk der Versicherungswirtschaft in München e.V. 
Weitere Informationen 
munechen.bwv.de   

Tel.: 089 / 38 39 22 - 0 
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